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FORMULÁR NA UPLATNENIE PRÁVA Z CHYBNÉHO PLNENIA - 
REKLAMÁCIA 

 

Vyplňte tento formulár a odošlite ho naspäť iba v prípade, že chcete reklamovať tovar v zákonnej 

dobe. Formulár vytlačte, podpíšte a zašlite naskenovaný na nižšie uvedenú e-mailovú adresu, 

prípadne ho vložte do zásielky s vráteným tovarom. 

 

Adresát 

Internetový obchod: https://nm-sperky.sk 

Spoločnosť: CORE ZONE s.r.o. 

So sídlom: Rybná 716/24, 110 00 Praha 1, Česká republika 

Doručovacia adresa  

partnerskej predajne: Spodní prádlo a plavky, Resselovo nám. 2, 537 01 Chrudim, Česká republika 

IČ / DIČ: 03506029 / CZ03506029 

E-mailová adresa: info@nm-sperky.sk 

Telefónne číslo: +421 950 380 163 

 

Spotrebiteľ: 

Moje meno a priezvisko: ________________________________________ 

Moja adresa: ________________________________________ 

Moja e-mailová adresa: ________________________________________ 

Moje telefónne číslo: ________________________________________ 

 

Uplatnenia práva z chybného plnenia (reklamácia) 

Vážení, 

mnou zakúpený produkt vykazuje tieto chyby: 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

Požadujem vybaviť reklamáciu nasledujúcim spôsobom: 

________________________________________________________________________________ 

Zároveň Vás žiadam o vystavenie písomného potvrdenie o uplatnení reklamácie s uvedením, kedy 

som právo uplatnil/a, čo je obsahom reklamácie spolu s mojím nárokom na opravu/výmenu, 

a následne potvrdenie dátumu a spôsobe vybavenia reklamácie, vrátane potvrdenia o vykonaní 

opravy a čase jej trvania (v prípade, že sa jedná o opravu, nie výmenu). 

https://nm-sperky.sk/
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Informácie o reklamovanom tovare: 

 Dátum objednávky: ____________________ 

 Dátum doručenia: ____________________ 

 Číslo objednávky: ____________________ 

 Peňažné prostriedky budú vrátené naspäť ako refundácia platobnej metódy spotrebiteľa 

(prevod na bankový účet, refundácia PayPal platby, apod.) 

 

V ____________________, dňa ____________________ 

 

 

______________________________________ 

 Podpis zákazníka 

https://nm-sperky.sk/

